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Abstrakt: Price se zabyva rozvojem kariérovych kompetenci vysokoskolskych studentti generace Z (VS
generace Z) v kontextu generativni umélé inteligence (GenAl). Cilem je navrhnout a ovéfit model zkoumajici
vztahy mezi Al vnimanim a kariérovymi kompetencemi a formulovat doporugeni pro podniky a VS
generaci Z jako budouci zaméstnance. SmiSeny vyzkumny design kombinuje polostrukturované rozhovory,
tematickou analyzu, analyzu sekundarnich dat a dotaznikové $etieni realizovand mezi VS generaci Z z Ceské
republiky (CR), Némecka a Taiwanu a mezi manaZery (n = 500). Strukturalni model (SEM) byl ovéfen na
reprezentativnim vzorku VS generace Z v Ceské republice (n = 400). Vysledky ukazuji, Ze nejsilngji vliv na
rozvoj kariérovych kompetenci ma informalni uc¢eni a digitalni gramotnost. Souc¢asné byl identifikovan negativni
vztah mezi Al vnimanim a kariérovymi kompetencemi, ktery naznaluje, ze GenAl je VS generaci Z vniméana
nejen jako piileZitost, ale i jako hrozba. Prace pfinasi piinosy pro teorii i praxi digitalni transformace v CR.

Klic¢ova slova: Al vnimani, uméla inteligence, digitalni gramotnost, generace Z, generativni uméla inteligence,
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Uvod

Generativni uméla inteligence (GenAl) v soucasné dob& vyznamné ovliviiuje transformaci
podnikl po celém svété¢ (Cazzaniga et al. 2024; World Economic Forum 2026), rozvoj
zaméstnancl a vzdélavani (OECD 2026b; Farrelly a Baker 2023), kompetence
vysokoSkolskych studentli generace Z (Pallant et al. 2025; Ferdman 2025; Ooi et al. 2025)
i procesy informalniho uceni v podnikovém prostfedi (Brynjolfsson et al. 2025; Ooi et al.
2025). Soucasné roste nejistota vysokoSkolskych studentli generace Z spojend s moznym
snizovanim poctu juniorskych pracovnich pozic v disledku implementace GenAl (World
Economic Forum 2026).

Organizace stale vice pozaduji zameéstnance schopné adaptace na technologické zmény,
kontinudlniho uceni a efektivni prace s digitalnimi néstroji (OECD 2026a; Ooi et al. 2025)
i v souvislosti s Primyslem 4.0 (Maiik a Keil 2024; Eger a Zizka 2024) a Primyslem 5.0
(Adel 2022). Soucasné¢ roste vyznam digitadlnich a pfenositelnych kompetenci, které jsou
povazovany za klicové predpoklady dlouhodobé zaméstnatelnosti a kariérové adaptability
(Brauner et al. 2025; Bressler a Bressler 2023). Ptesto stale chybi empirické modely zamétené
na rozvoj kariérovych kompetenci vysokoskolskych studentti v evropském kontextu GenAl.

Prace se proto zaméfuje na problematiku rozvoje kariérovych kompetenci vysokoskolskych
studentt generace Z (VS generace Z) v kontextu GenAl a modernich vzdélavacich metod.
Hlavnim cilem vyzkumu bylo na zadklad¢ systematické literarni reSerSe a analyzy dostupnych
dat navrhnout a ovéfit model reflektujici vliv generativni umélé inteligence na rozvoj
kariérovych kompetenci vysokoSkolskych studentli generace Z a formulovat doporuceni
pro jejich rozvoj v podnikovém prostiedi.
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Prispévek predstavuje dilci vystupy disertacni prace zamétené na problematiku kariérovych
kompetenci vysokoskolskych studentl v kontextu GenAl. V nésledujici kapitole jsou stru¢né
popsana teoretickd vychodiska a klicové pojmy pro hlavni vystup prace, kterym je strukturalni
model SEM. Metodika vyzkumu je uvedena v kapitole 2 a hlavni vystupy prace v kapitole 3.
Vysledky a doporuceni jsou strucné shrnuty v kapitole 4. Prace pfindsi pifinosy jak
v teoretické, tak aplikacni roving, zejména v oblasti rozvoje kariérovych kompetenci, digitalni
gramotnosti a informalniho uceni budoucich absolventt vysokych skol v ¢eském podnikovém
prostiedi.

1 Teorie inteligentni kariéry

Teoretickym vychodiskem prace je Teorie inteligentni kariéry (Intelligent Career Theory),
kterd interpretuje kariéru prosttednictvim dimenzi ,,Proc¢*, ,Jak* a ,,S kym* (Akkermans et al.
2013; Arthur et al. 1995; Jo et al. 2024). V podminkach rozvoje generativni umélé inteligence
se vyznam téchto dimenzi dale zvySuje, protoze jednotlivei musi byt schopni kontinudlné
rozvijet své znalosti, adaptovat se na nové technologie a reagovat na zmény pracovniho
prostiedi (OECD 2026b; Farrelly a Baker 2023).

Na zakladé systematické literarni reSerSe, sekundarni analyzy dat a vlastnich vyzkumnych
Setfeni autorky byl navrzen vyzkumny model zaméfeny na vztahy mezi Al vnimanim (AIA),
digitalni gramotnosti (DL), informéalnim ucenim (IL) a kariérovymi kompetencemi (CC)
reflektujici vztahy VS generace Z v kontextu GenAl, které jsou vysvétleny v nasledujicich
podkapitolach.

1.1 Al vnimani a digitalni gramotnost

Al vnimani (z anglického Al awareness) piedstavuje subjektivni vnimani dopadii GenAl na
pracovni uplatnéni, zaméstnatelnost a profesni budoucnost jednotlivce. Konstrukce vychazi
z konceptu STARA (Smart Technology, Artificial Intelligence, Robotics and Algorithms),
ktery zkouma obavy jednotliveti z dopadl inteligentnich technologii na pracovni pozice,
kompetence, podniky i jednotlivd odvétvi (Brougham a Haar 2018). Al vnimani vyznamné
ovliviiuje kariérni adaptabilitu zaméstnanci a jejich pfipravenost rozvijet nové kompetence
potfebné pro digitalni ekonomiku (Kong et al. 2021). Obdobny vyzkum se zaméfil na vztahy
mezi Al vnimanim, informalnim ucenim a kariérni adaptabilitou zaméstnancli v asijském
kontextu zaméstnancli (Kong et al. 2024). V ceské odborné literatuie tento pojem neni
prozatim ukotven a prace piinaSi tak 1 zavedeni Ceské terminologie k anglickému pojmu
Al awareness.

Digitalni gramotnost pfedstavuje schopnost efektivné vyuzivat digitalni technologie, pracovat
s informacemi a aplikovat digitalni nastroje v pracovnim i vzdélavacim prostiedi (World
Economic Forum 2025; Zounek et al. 2021). Vyznam digitalni gramotnosti dale posiluje
rozvoj generativni umélé inteligence, kterd méni zplsob prace s informacemi, komunikace
isamotné¢ formy vzdélavani. OECD (2026) upozoriiuje, ze schopnost efektivné vyuzivat
digitalni technologie a Al nastroje bude klicovym piedpokladem adaptability pracovnikli
v budouci ekonomice. V této praci byla digitdlni gramotnost operacionalizovdna
prostiednictvim sebehodnoticich otdzek zamétenych na Ctyti oblasti (Scoupe et al. 2023).

1.2 Informalni u¢eni a moderni metody rozvoje

Informalni u€eni predstavuje kazdodenni proces osvojovani znalosti, zkuSenosti a dovednosti
mimo formaln€¢ organizované vzdélavani, naptiklad prostiednictvim pozorovani,
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experimentovani, komunikace, zpétné vazby nebo samostudia (Cangialosi et al. 2023; Kong
et al. 2024). V prostiedi rychlych technologickych zmén a nastupu GenAl nabyva informalni
uceni stale vétSiho vyznamu, protoze umoziuje rychlou adaptaci na nové technologie
a prubézny rozvoj kompetenci (Travnickova 2026).

Zatazeni informélniho uc¢eni do modelu vychazi nejen z aktudlnich vyzkuml zamétenych na
kontinualni a sebetizené vzdélavani, ale také z vlastnich analyz autorky zamétenych na trendy
metod rozvoje zaméstnancti v Evropé. Tyto analyzy ukazaly, ze Ceské republika dlouhodobé
zaostava zejména v oblastech samostudia, e-learningu a dalSich rozvojovych aktivit
zalozenych na individudlnim nebo nefizeném vzdélavani bez pifimé role lektora (Travnickova
a Marsikova 2023). Informalni uceni proto pfedstavuje vyznamny faktor adaptability
zameéstnancl i vysokoskolskych studentli generace Z v podminkach digitalni transformace.
GenAl soucasné umoznuje dals$i personalizaci vzdélavani napiiklad prostfednictvim
automatizované tvorby obsahu nebo individualizace vzdélavacich aktivit (De Grip 2024).

1.3 Kariérové kompetence

Kariérové kompetence predstavuji soubor znalosti, schopnosti a postoji umoziiujicich
jednotlivei efektivné fidit vlastni profesni drahu a dlouhodobé rozvijet zaméstnatelnost
v proménlivém pracovnim prostiedi (Akkermans et al. 2013; Arthur et al. 1995; Jo et al.
2024). Kariérové kompetence zahrnuji schopnost reflektovat profesni cile, rozvijet vlastni
znalosti a dovednosti, budovat profesni vztahy a aktivné reagovat na zmény trhu préce.

Jo et al. (2024) upozoriiuji, Ze v prostiedi digitdlni transformace a rozvoje Al ziskdvaji
kariérové kompetence novy vyznam, protoze pracovnici budoucnosti budou muset
kombinovat odborné znalosti s digitdlnimi, adapta¢nimi a socidlnimi kompetencemi.
V navrzeném modelu piedstavuji kariérové kompetence endogenni proménnou ovlivnénou Al
vniméanim, digitalni gramotnosti a informalnim ucenim.

Na zakladé¢ uvedenych teoretickych vychodisek byl navrZzen vyzkumny model reflektujici
vztahy mezi Al vnimanim, digitdlni gramotnosti, informalnim ufenim a kariérovymi
kompetencemi vysokoSkolskych studentli generace Z. Nasledujici kapitola se zabyva
metodikou vyzkumu a postup ovéteni navrzeného strukturdlniho modelu SEM.

2 Metodika vyzkumu

Empirickd cast prispévku vyuzivd smiSeny vyzkumny design kombinujici kvalitativni
a kvantitativni pfistup. Cilem vyzkumu bylo navrhnout a empiricky ovéfit model reflektujici
vliv generativni umélé inteligence na rozvoj kariérovych kompetenci vysokoSkolskych
studentli generace Z a souCasné¢ formulovat doporueni pro jejich rozvoj v podnikovém
prostfedi. Vyzkum vychazel ze systematické literarni reSerSe, analyzy sekundarnich dat
a vlastnich empirickych $etieni realizovanych v Ceské republice i v mezindrodnim prostiedi.
Vyzkum tak propojuje kvalitativni a kvantitativni pfistup s cilem komplexné analyzovat
problematiku kariérovych kompetenci v kontextu GenAl.

Metodika prace zahrnovala nékolik navazujicich vyzkumnych etap. Nejprve byla realizovana
literarni reSerSe zamétend na problematiku kariérovych kompetenci, digitalni gramotnosti, Al
vnimani a informalniho uceni. Soucasné byla provedena analyza sekundarnich dat
z mezinarodnich databazi Eurostat, OECD, World Economic Forum, Deloitte a Ipsos.
Nasledn¢ byl realizovan kvalitativni vyzkum formou polostrukturovanych rozhovori se
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zastupci podnikil (n = 8) a VS generace Z (n=7) a dale byla provedena tematicka obsahova
analyza vyroki respondentd z evropského a asijského prostiedi (n = 476).

Kvantitativni ¢ast vyzkumu byla realizovana prostfednictvim dotaznikového Setfeni metodou
CAWI. Byla provedena mezinarodni komparace studenti ekonomickych oborti z Ceské
republiky, Némecka a Taiwanu (n = 476). Poté byl sesbirdn reprezentativni vzorek
VS generace Z v Ceské republice ve véku 18 az 30 let (n = 400). V ramci posileni kontextu
vyzkumu byl proveden i representativni sbér dat mezi 500 vedoucimi pracovniky s minimalné
jednim podfizenym v Ceské republice.

Klicovymi metodami prace jsou konfirmac¢ni faktorova analyza (CFA) a strukturalniho
modelovani (SEM). Ptehled metodiky provedené¢ho vyzkumu je uveden na obrazku 1.

= ada L @& &,

Literarni reSer3e, Kvalitativni Kvantitativni
sekundarni data vyzkum vyzkum
Vyzkum v Mezinarodni CFA a SEM

Védecké databaze Polostrukturované Ceské republice srovnani analyza
- WoS, Scopus aj. rozhovory

HR n=8; V§ n=7; .y
Sekundami zdroje Dotaznik CAWI - CR | | Dotaznik CAWI - VS || Reprezentativni

Tematicka analyza VS studenti n=84; ekonomickych obor(l || data CR z10/2025
- CVTS (Eurostat) V& n=56- VS HR studenti n=79; | | (EKO) n=467, z toho:
- WEF, ' ' ManaZefi n=500; VS generace Z
- Deloitte, EKO V§ CZ,TW,DE CR (CZ) n=157 od 18 do 30 let
- Ipsos a. n=476 Shlukova analyza Némecko (DE) n=162

VS TUL n=161 Taiwan (TW) n=157 n=400

Obrazek 1: Metodika prace

Zdroj: vlastni zpracovani

Metodika umoznila propojit teoretickd vychodiska s empirickym ovéfenim vztahd mezi
Al vnimanim, digitdlni gramotnosti, informalnim ucenim a kariérovymi kompetencemi
vysokoskolskych studentli generace Z. Kombinace kvalitativniho a kvantitativniho pfistupu
soucasn¢ umoznila zachytit komplexnost problematiky rozvoje kompetenci v kontextu GenAl
v podnikovém prostiedi. Nasledujici kapitola se vénuje navrhu a ovéteni SEM modelu jako
jednomu z kli¢ovych vystupt vyzkumu.

3 Navrh a ovéreni SEM modelu

Model pracuje se tfemi exogennimi proménnymi, a to Al vnimanim (AIA), digitalni
gramotnosti (DL) a informéalnim ucenim (IL). Informdalni uceni soucasné vystupuje jako
medidtor vztahu mezi digitdlni gramotnosti a kariérovymi kompetencemi. Endogenni
proménnou modelu jsou kariérové kompetence (CC). Navrh vyzkumného modelu vcetné
formulovanych hypotéz je uveden na obrazku 2.
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Digitalni HS Informalni uéeni
gramotnost (DL) (L) H1: AIA pozitivn¢ ovliviiuje DL.

H2: AIA pozitivné ovlivnuje IL.
H4 H3: AIA pozitivng ovliviiuje CC.

H4: IL pozitivné ovliviiuje CC.
Al vnimani Kariérové
kompetence
(AIA) o3 ete

H5: DL pozitivné ovliviiuje IL.
Obrazek 2: Navrh vyzkumného modelu pro SEM

H6: DL pozitivné ovliviiuje CC

Zdroj: vlastni zpracovani

Model byl nasledné ovéten na reprezentativnim vzorku vysokoskolskych studentli generace Z
v Ceské republice (n = 400). Analyza dat byla realizovana pomoci konfirmaéni faktorové
analyzy (CFA) a strukturdlniho modelovani SEM. Pii hodnoceni modelu byly sledovany
ukazatele reliability, konvergentni validity a kvality modelu. Vybrané valida¢ni ukazatele
uvadi Tabulka 1.

Tabulka 1: Vybrané valida¢ni ukazatele SEM modelu.

Ukazatel Doporucena hodnota Vysledek
CFI > 0,90 0,946
TLI >0,90 0,939

RMSEA <0,08 0,041

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty valida¢nich ukazateld potvrzuji velmi dobrou kvalitu navrzeného modelu a vhodnost
jeho vyuziti pro analyzu vztahli mezi Al vnimanim, digitdlni gramotnosti, informalnim
ucenim a kariérovymi kompetencemi vysokoSkolskych studenti generace Z. Vysledky
modelu se zabyva nésledujici kapitola.

4 Vysledky vyzkumu

Vysledky SEM modelu ukazaly, Ze hypotézy H1 a H2 nebyly statisticky potvrzeny. Naopak
byla potvrzena vyznamna role informalniho uceni jako kli¢ového mechanismu rozvoje
kariérovych kompetenci (H4). Informalni uceni soucasné ptsobilo jako mediator vztahu mezi
digitalni gramotnosti a kariérovymi kompetencemi. Prestoze byl potvrzen statisticky
vyznamny vztah mezi digitdlni gramotnosti a kariérovymi kompetencemi (H6), vysledky
ukazuji, ze klicovym mechanismem jejich rozvoje ziistava informalni uceni.

Nejsilnéjsi vztah byl potvrzen mezi informalnim ucenim a kariérovymi kompetencemi (f =
0,725; H4). Vyznamny pozitivni vztah byl identifikovan také mezi digitdlni gramotnosti
a informalnim ucenim (B = 0,392; HS5) a mezi digitdlni gramotnosti a kariérovymi
kompetencemi (f = 0,172; H6).

Naopak u Al vniméni byl prokazan negativni vztah ke kariérovym kompetencim (§ = -0,199;
H3). Vysledny strukturalni model je uveden na obrazku 3.
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Obrazek 3: Vysledky SEM modelu

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky soucasné potvrzuji rostouci vyznam informalniho uceni v kontextu rozvoje
kompetenci budoucnosti. Informalni uceni predstavuje flexibilni formu rozvoje umoziujici
rychlou adaptaci na technologické zmény a efektivni vyuZzivani digitalnich nastroji vetné
generativni umélé inteligence. Soucasné se ukazalo, Ze samotna digitlni gramotnost neni
dostacujici bez aktivniho zapojeni studentli do procesu kontinualniho ucent.

5 Doporudeni pro podniky a VS generaci Z

Vyznamnym piinosem prace je rovnéz identifikace vyzkumné mezery v oblasti vztahu
Al vniméni, informélniho uceni a kariérovych kompetenci vysokoSkolskych studenti
v evropském kontextu. Vysledky SEM potvrzuji vyznam rozvoje digitalnich kompetenci
a informalniho uéeni v souvislosti s GenAI v Ceské republice.

Vyznamnym zjiSténim prace je doloZeni statisticky vyznamné role informélniho uceni ve
vztahu ke kariérovym kompetencim. Dale pak byl doloZen vztah mezi digitalni gramotnosti a
informalnim ufenim a kariérovymi kompetencemi. Vyznamnym piinosem je zjisténi
negativniho vztahu AI vniméani ke kariérovym kompetencim. Vysledky naznacuji, Ze
vysokoskolsti studenti generace Z mohou vnimat GenAl nejen jako pfileZitost, ale také jako
faktor ohrozujici jejich budouci pracovni uplatnéni. Tento zavér koresponduje s aktudlnimi
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diskusemi o vlivu Al na juniorska pracovni mista a zaméstnatelnost absolventi (Deloitte
2025; World Economic Forum 2026).

Dil¢i vyzkumy soucasné potvrdily rostouci vyznam digitdlnich kompetenci, adaptability
a modernich forem vzdélavani v prostiedi rychlych technologickych zmén. Z dlouhodobého
hlediska ¢eské firmy malo vyuzivaji rozvojové metody vyuzivajici informélni uceni, a to je v
ramci samostudia, e-learningu nebo zaSkolovani na pracovisti a interakce mezi kolegy
(Travnickova 2026).

V ramci vyzkumu kariérovych kompetenci v ramci Teorie inteligentni kariéry byla zkoumana
VS generace Z z n¢kolika pohleda, jak ukazuje obrazek 4.

Dimenze
kariérovych kompetenci
dle Teorie inteligentni karié

Proé Skym

Motivace k VS studiu . Emocniinteligence
(n=161)

Trainee program (n=7)
Digitalni gramotnost a
kompetence v podniku
(n=84)

Obrazek 4: Realizované dilci empiricke Setreni mezi VS generaci Z v CR

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zéklad¢ téchto dil¢ich Setfeni, provedenych analyz a SEM modelu byla autorkou
formulovéna nésledujici doporuceni. Pro vysokoskolské studenty generace Z je klicové
aktivn¢ vyhledavat prilezitosti k informalnimu uceni, rozvijet digitalni kompetence a ziskavat
praktické i mezinarodni zkuSenosti (Travnickova et al. 2025). Soucasné je dllezité pfistupovat
ke GenAl kriticky a rozvijet schopnost efektivni a odpovédné prace s t€émito néstroji.

V ramci podnikli by zejména Ceské firmy mély systematicky podporovat rozvoj informélniho
uceni zaméstnancl a vytvafet prostiedi podporujici sdileni znalosti, mentoring,
experimentovani nebo vyuZivani dalSich vzdélavacich metod jako je samostudium a e-
learning, krouzky kvality nebo navstéva konferenci a workshopt, ve kterych jsou v ramci
evropského pohledu dlouhodobé na poslednim misté¢ (TravniCkova a MarSikova 2023).
Soucasné by méla byt v podniku pro zvySeni i vlastni konkurenceschopnosti vénovana veétsi
pozornost rozvoji digitdlni gramotnosti, efektivni praci s GenAl ndastroji a podpofeno
informalni uceni, které ma pozitivni vztah i k rozvoji komplexnich kompetenci, jako jsou
kariérové kompetence.

Zavér

Prace se =zabyvd rozvojem kariérovych kompetenci vysokoSkolskych studenti
generace Z v kontextu generativni umélé inteligence. Vyzkum propojil oblast rozvoje
zaméstnancti v podniku, kariérovych kompetenci VS generace Z a GenAl v kontextu
Priimyslu 4.0 a 5.0 a soucasné analyzoval specifika vysokoskolské generace Z jako budoucich
zameéstnancu.

Hlavnim pfinosem prace je navrh a empirické ovéfeni SEM modelu reflektujiciho vztahy
mezi Al vnimanim, digitalni gramotnosti, informalnim u€enim a kariérovymi kompetencemi
VS generace Z. Vysledky potvrdily vyznam informalniho uceni a digitalni gramotnosti pro
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rozvoj kariérovych kompetenci a soucasné poukdzaly na negativni vztah mezi Al vniméanim a
kariérovymi kompetencemi studentd.

Piinosem prace je také identifikace vyzkumné mezery v mezindrodni a Ceské odborné
literatuie zamétené na kariérové kompetence VS generace Z v podminkach GenAl a rozsifeni
ceské terminologie v oblasti Al vnimani a kariérovych kompetenci. Vyznamnym piinosem je
také propojeni kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu, realizace mezinarodniho Setfeni a
vyuziti reprezentativniho vzorku respondentii v Ceské republice.

Vysledky ptindSeji vyuzitelné poznatky pro podniky, do kterych nyni vstupuje generace Z
jako budouci pracovni sila v prostiedi digitalni transformace. Soucasné prace otevird prostor
pro dal$i vyzkum, mezinarodni spolupraci a navazujici projekty zaméfené na kariérové
kompetence v dob¢ digitalni transformace a Al. V kontextu demografickych zmén, zavadéni
GenAl a dal$ich technologii roste tlak na jednotlivce i podniky aktivné rozvijet schopnost fidit
vlastni kariéru a adaptovat se na proménlivé pozadavky trhu prace.
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